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Slide 1 – No início da palestra comente que vendas na verdade não se ensina, 
apenas se aprende. Políticas e técnicas de vendas só dão certo quando 
praticadas e aplicadas.

Slide 2 – Comente que o cliente adora comprar, mas detesta que lhe vendam. 
Qual seria a abordagem ideal em sua empresa? Faça com que as pessoas 
discutam o assunto e se possível criem um padrão de atendimento. Deixe o 
cliente sentir, olhar, pegar, provar seus produtos. Crie uma nova experiência de 
consumo. 

Slide 3 – Antes de qualquer coisa o cliente compra de VOCÊ! Sua imagem, sua 
comunicação, postura, aparência. Todo cuidado é pouco para não perder a 
oportunidade de causar uma primeira boa impressão.

Slide 4 – Discuta com sua equipe como descobrir o real motivo da compra do cliente.  Qual é o seu 
desejo, sonho, aspiração, necessidade, enfim o que realmente influencia a sua compra. Treine a sua 
equipe para descobrir o motivo da compra pois é isso que faz com que o cliente compre mais.

Slide 5 – Nesse slide é hora de discutir se realmente conhecemos bem nossos clientes. Formule, 
treine e divulgue para todos qual é a nossa estratégia de vendas. Normalmente as empresas 
divulgam as metas, mas a estratégia fica de lado. Quem realmente decide a compra, discuta valor e 
não preço e o principal: Qual é o nosso negócio? Qual a nossa razão de ser e existir? 

Deixe sua equipe afiada e BOAS VENDAS!

Prepare-se e sua palestra vai ser um SUCESSO! BOA SORTE!
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�*�U�D�W�X�L�W�D�P�H�Q�W�H���S�R�U���3�D�X�O�R���$�U�D�¼�M�R�*�U�D�W�X�L�W�D�P�H�Q�W�H���S�R�U���3�D�X�O�R���$�U�D�¼�M�R�*�U�D�W�X�L�W�D�P�H�Q�W�H���S�R�U���3�D�X�O�R���$�U�D�¼�M�R�*�U�D�W�X�L�W�D�P�H�Q�W�H���S�R�U���3�D�X�O�R���$�U�D�¼�M�R

Visite nosso site, conheça as palestras e Visite nosso site, conheça as palestras e 
livros. Cadastrelivros. Cadastre--se e receba mensagens se e receba mensagens 

motivacionais gratuitamente.motivacionais gratuitamente.

www.pauloaraujo.com.brwww.pauloaraujo.com.br
Curitiba Curitiba –– PR PR -- (41) 3267 6761(41) 3267 6761

QUE TAL REALIZAR UMA QUE TAL REALIZAR UMA 
PALESTRA EM SUA EMPRESA?PALESTRA EM SUA EMPRESA?


